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Persianas enrollables motorizadas de montaje dual para contratistas, con cenefa
Guía de montaje para los modelos de persianas enrollables motorizados: CMR-C, CMR-C-N, CMRJ-C y CMRJ-C-N, con kit de subsoportes de montaje dual en cenefa. Leer antes de instalar.

 1  Preparación de la instalación  3  Instale una persiana en los subsoportes

 4  OPCIONAL: Ajuste del nivel

 5  Conecte la alimentación eléctrica y confi gure los límites

 6  Instale la persiana inferior

 1.1  Suministrados por Lutron:

NOTA: Asegúrese de que la persiana sea fi rmemente soportada por dos personas en todos 
los pasos de esta sección.

 3.1  Cuelgue la persiana superior:

a. Comenzando por el extremo accionador, cuelgue el gancho en la parte superior del soporte 
de la persiana en la lengüeta superior del colgadero de persiana superior en el subsoporte 
montado.

b. Apoye la lengüeta inferior del soporte de la persiana en la ranura inferior.

c. Repita los pasos a y b para colgar el soporte de la persiana en el extremo de la polea 
tensora del colgador superior del otro subsoporte montado de la persiana.

Si luego del montaje el rollo de tela no quedara nivelado, podría producirse una telescopía 
excesiva y otros efectos no deseados. La polea tensora cuenta con un tornillo nivelador, 
accesible desde abajo de la persiana, que puede ser utilizado para subir o bajar el extremo 
del lado de la polea tensora del tubo de la persiana. Utilice el nivel y el destornillador 
Phillips Nº 2.

 2.3  Monte los subsoportes:

Monte los subsoportes en la pared 
o en el cielorraso de acuerdo con lo 
deseado, en el orden original. Para 
montaje en pared, utilice los orifi cios 
de montaje traseros tal como se 
muestra. Para montaje en cielorraso, 
utilice los orifi cios de montaje 
superiores tal como se muestra.

a. Alinee el borde exterior del 
subsoporte izquierdo con la marca 
correspondiente efectuada en el 
paso 2.2.

b. Utilice el lápiz para marcar las 
ubicaciones de los tornillos de 
montaje en el centro de cada orifi cio 
de montaje y perfore un orifi cio piloto 
en cada marca, si lo desea.

c. Fije el subsoporte a la superfi cie de 
montaje utilizando elementos de 
fi jación adecuados.

d. Repita los pasos a a c anteriores en 
la otra marca de lápiz para montar el 
subsoporte derecho.

e. Utilice la cinta métrica para verifi car 
la distancia correcta entre soportes. 
Corrija si fuera necesario.

f. Utilice el nivel para verifi car que los 
subsoportes estén nivelados entre 
sí. Corrija si fuera necesario.

• Para obtener instrucciones sobre el cableado de alimentación eléctrica y la confi guración 
de los límites, consulte la guía de instalación y cableado incluida con la persiana: 045520 
Cableado y confi guración básicos de la Sivoia QS

• Para la instalación y confi guración del receptor inalámbrico (modelos CMRJ-C y CMRJ-C-N) 
consulte la guía de confi guración incluida con el receptor inalámbrico: 045588 Receptor de 
RF inalámbrico Sivoia QS

 1.3  Elementos adicionales que se necesitarán:

(2) Persianas enrollables con soportes de 
persiana preinstalados

Subsoportes 
izquierdo y derecho

(8) Tornillos 
de montaje

MONTAJE EN PARED
Fije a través de los (4) orifi cios de 

montaje traseros

MONTAJE EN 
CIELORRASO
Fije a través de 
los (4) orifi cios 

de montaje 
superiores

Lápiz Mazo suave

Nivel

Destornillador Philips Nº 2

Broca de 4,8 mm 
(3/16 pulg)

Broca para herramienta portatuercas 
hexagonal de 5/16 pulg (8 mm) (se 

recomienda una extensión de 12 pulg)

Cinta métrica

!PRECAUCIÓN: RIESGO DE CAÍDA DE OBJETOS. Lea y siga todas las 
instrucciones de montaje del sistema de persianas. El incumplimiento de estas 
instrucciones podría provocar lesiones leves a moderadas.

Notas importantes: Leer antes de instalar
A. Planifi que la instalación de modo de mantener sufi ciente espacio libre entre 

la persiana y cualquier otro objeto tal como los herrajes de las ventanas, las 
manivelas, las palancas de bloqueo y las persianas fi jas.

B. Por seguridad, este producto debe ser instalado por dos personas.
C. El sistema de persianas, incluido el taparrollo, si correspondiera, debe 

montarse a un material de refuerzo u otro material estructural adecuado. Es de 
responsabilidad del instalador escoger e instalar los elementos de fi jación que 
sean apropiados para la superfi cie de montaje, de modo que cada subsoporte 
pueda soportar 181,4 kg (400 lbs).

Taladro eléctrico

Lengüeta 
superior

Gancho de 
soporte de 
la persiana 
ENCIMA

Lengüeta 
de soporte 
de la 
persiana 
DEBAJO

Colgadero de 
la persiana 

superior

Colgadero de 
la persiana 
inferior

Ganchoa.

b.

Lengüeta 
inferior

Ranura 
inferior

Subsoporte montado

Soporte 
de la 
persiana

 3.2  Ubique y fi je la persiana:

a. Deslice cuidadosamente la 
persiana hacia la izquierda o la 
derecha de los subsoportes para 
centrarla en la abertura de la 
ventana de modo que los espacios 
de luz sean iguales.

b. Con la persiana en su posición 
fi nal, utilice una herramienta 
portatuercas de 1/4 pulg para 
apretar fi rmemente el tornillo de 
fi jación ubicado en la parte inferior 
del soporte de la persiana en el 
extremo accionador. Asegúrese 
de que el tornillo quede capturado 
detrás del dispositivo de retención 
en el subsoporte, tal como se 
muestra.

c. Repita el paso b para fi jar el 
soporte de la persiana en el 
subsoporte ubicado en el extremo 
de polea tensora de la persiana.

d. Inspeccione la instalación para 
verifi car que los subsoportes estén 
montados de manera segura 
y puedan soportar la carga de 
operación de la persiana.

e. Verifi que que haya sufi ciente espacio libre* en torno de la persiana y que no haya ningún 
objeto ubicado que haga contacto con la tela de la persiana. 

* Lutron recomienda un espacio libre mínimo de 6 mm (1⁄4 pulg) cuando sea posible, 
aunque las persianas altas (con gran enrollamiento) y/o las variaciones en la construcción 
circundante pueden dar como resultado áreas de espacio libre reducido.

Herramienta portatuercas 
de 1/4 pulg

Tornillo 
nivelador

Vista desde abajo

Para subir la polea 
tensora gire el 

tornillo nivelador en 
sentido antihorario

Para bajar la polea 
tensora gire el 

tornillo nivelador en 
sentido horario

(2) Bloques de 
terminales

NOTA: Es de responsabilidad del instalador verifi car que haya un espacio libre adecuado 
y mantenible alrededor de la persiana, y asegurarse de que la tela de la persiana no entre 
en contacto con ningún objeto circundante; p. ej. cielorraso, pared, taparrollo, cenefa, 
soportes, tornillería de montaje, cableado, etc.

AL INSTALAR PERSIANAS ACOPLADAS: El montaje básico de las persianas, tal 
como se muestra en las secciones 1 a 6, es el mismo para las persianas acopladas. Sin 
embargo, la disposición de los subsoportes y algunos aspectos del armado y el ajuste 
son específi cos a las persianas acopladas. Antes de comenzar la instalación de las 
persianas acopladas, consulte la sección titulada Instalación de persianas acopladas
en la página 2 de estas instrucciones.

b.

 2  Instale los subsoportes

a. Repita todos los pasos de las secciones 
3 a 5 para instalar la persiana inferior en 
los colgadores de persiana inferiores 
de los subsoportes y completar su 
confi guración.

b. Verifi que que ambas persianas estén 
fi rmemente montadas y niveladas.

c. Realice una verifi cación de la operación, 
confi rmando que ambas persianas 
recorran la distancia total entre los límites 
sin interferencia de ningún objeto.

NOTA: Asegúrese de que los límites 
superiores estén confi gurados de tal 
modo que las barras inferiores no 
resulten traccionadas hacia arriba en 
dirección de los subsoportes. Las barras 
inferiores deben permanecer debajo de 
la línea de puntos tal como se muestra a 
la derecha.

d. Prosiga a la instalación de la cenefa en la 
página siguiente.

 1.2  Componentes opcionales:

Cenefa

Cubierta trasera (2) Capuchones del 
extremo de la cenefa

 2.2  Marque las ubicaciones de los soportes:

Utilice la cinta métrica y el lápiz para marcar la superfi cie de montaje (pared, cielorraso, 
taparrollo o cubierta trasera) en la extensión del ancho entre soportes (enumerada en el 
pedido original y la etiqueta de identifi cación en la caja de envío), centrada en la abertura 
de la ventana.

IMPORTANTE: Inspeccione la superfi cie de montaje y verifi que que esté nivelada y libre de 
irregularidades. Corrija según sea necesario antes de proseguir con la instalación.

 2.1  Monte la cubierta trasera opcional, si correspondiera:

a. Coloque la cubierta trasera en la ubicación de montaje deseada, dentro o por encima de la 
abertura de la ventana.

b. Montaje en pared: Preperfore los orifi cios de los tornillos de montaje y monte fi rmemente 
la cubierta trasera con los elementos de fi jación adecuados, instalados por pares en la 
pared, con un (1) par por cada 914 mm (36 pulg) de ancho. No apriete excesivamente los 
tornillos de montaje.

c. Montaje en cielorraso: Preperfore los orifi cios de los tornillos de montaje y monte 
fi rmemente la cubierta trasera con los elementos de fi jación adecuados, instalados 
en el cielorraso, con un (1) tornillo por cada 457 mm (18 pulg) de ancho. No apriete 
excesivamente los tornillos de montaje.

NOTA: Los tornillos de montaje deben estar al menos a 76 mm (3 pulg) de los extremos de 
la cubierta trasera para evitar interferencias con los subsoportes de la persiana.

d. Utilice el nivel para verifi car que la cubierta trasera esté nivelada, recta y sin torcer. 
Coloque calzas para corregir según sea necesario.

ANCHURA ENTRE SOPORTES

Cubierta 
trasera

76 mm 
(3 pulg) 

mín
914 mm (36 pulg) máx.

457 mm 
(18 pulg) máx.

Montaje en 
cielorraso 

O 
Montaje en 

pared
Pares de elementos de 

fi jación (montaje en pared)

Elementos de fi jación individuales 
(montaje en cielorraso)

1

1

2

2

3

3

4

4

Tornillos de fi jación 
de la cenefa con 

capuchones 
(2) + uno de repuesto
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O  Limpieza y mantenimiento

Luego de que un producto haya sido correctamente instalado por un instalador califi cado, 
no se requiere ningún mantenimiento mecánico. En caso de que se requiriesen ajustes o 
reparaciones, se deberá notifi car al proveedor original de los sistemas. Todos los ajustes y 
reparaciones deben ser realizados por personal califi cado.

Se puede quitar periódicamente el polvo de las telas utilizando un plumero o una aspiradora 
con un cepillo suave como accesorio. Para obtener información detallada sobre el cuidado 
de las telas, consulte www.lutronfabrics.com
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Coupler Hub
Set Screws

Coupler Hub

Previously 

Installed Panel

Coupled Panel

Página 2
Instalación de persianas acopladas
Guía de montaje para persianas enrollables acopladas con kit de subsoportes de montaje dual en cenefa. Leer antes de instalar.
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Persianas enrollables de montaje dual para contratistas, con cenefa

 7  Instale la cenefa

Subsoporte

Cubierta 
del extremo

(opcional)

a. Enganche el borde superior de 
la cenefa sobre las lengüetas 
superiores de los soportes de la 
persiana.

b. Haga girar el borde inferior de la 
cenefa hacia abajo por debajo 
de las lengüetas inferiores de los 
soportes de la persiana.

c. Empuje hacia adentro en las esquinas 
inferiores de la cenefa para bloquear 
la brida de la cenefa detrás de las 
lengüetas inferiores de los soportes 
de la persiana.

NOTA: El Paso c. puede requerir más 
fuerza de la que usted puede aplicar a 
mano. En ese caso, se recomienda el 
uso de un mazo suave.

NOTA: Si el espacio libre superior limitado difi cultara o hiciera imposible enganchar 
fi rmemente la cenefa en las lengüetas superiores de los soportes de persiana 
montados, podría ser necesario bajar los subsoportes de la persiana añadiendo cuñas 
(montaje en cielorraso) o afl ojando los tornillos de montaje y ajustando las posiciones de 
los soportes (montaje en pared). IMPORTANTE: A medida que se añadan paneles acoplados, es esencial para un 

funcionamiento suave que los tubos de las persianas acopladas formen una línea lo más 
recta posible. Podría ser necesario ajustar la proyección y/o el nivel (altura de la polea 
tensora) del tubo de la persiana. Efectúe los ajustes necesarios a cada panel acoplado 
inmediatamente luego de montarlo, antes de añadir el panel siguiente.

a. Instale un tornillo de sujeción de la 
cenefa a través del borde inferior de la 
misma, y hacia la lengüeta inferior del 
soporte de la persiana.

b. Oculte la cabeza del tornillo de 
sujeción de la cenefa con un 
capuchón. Presiónela fi rmemente en 
su lugar.

c. Repita los pasos a. y b. en el otro 
extremo de la cenefa para fi jar el otro 
extremo de la misma al otro soporte 
de la persiana y ocultar el tornillo.

a. Alinee las seis lengüetas de una 
cubierta opcional del extremo con 
las ranuras correspondientes del 
soporte de la persiana. 

b. Inserte las seis lengüetas y presione 
hasta que estén completamente 
insertadas.

c. Repita los pasos a. y b. en el otro 
extremo del sistema para instalar la 
cubierta del extremo opuesto.

*Se puede acoplar a cada persiana accionadora un total de cinco paneles (hasta cuatro paneles acoplados y un panel de polea tensora acoplado). La 
cantidad total de paneles acoplados en un sistema está sujeta a limitaciones basadas en el tamaño de los paneles y la selección de la tela. Para obtener 
información adicional póngase en contacto con Lutron.

 A  Preparación de la instalación

 3  Instale los subsoportes 

 C  Monte las persianas accionadoras

 A 1  Incluido con los sistemas de persianas con acoplamiento dual en línea:  A 2  También se requiere:

(2) Persianas 
accionadoras 

Tornillo del 
acoplador (dos 
por acoplador)

Broche del tornillo 
del acoplador (uno 

por acoplador)

OPCIONAL

Panel(es) acoplado(s) 
(hasta ocho)* (2) Paneles de polea 

tensora acoplados

Subsoporte acoplado 
(uno para cada dos 
paneles acoplados)

Disponga los subpaneles a las distancias entre soportes especificadas originalmente, tal como se muestra abajo. Para obtener instrucciones adicionales de montaje de los subsoportes consulte 
la Sección 2 en la página 1. Luego del montaje, verifique que todos los subsoportes queden nivelados y alineados.

Siga todos los pasos de las Secciones 3 a 6 de la página 1 para montar las persianas accionadoras en los subsoportes y completar su configuración y ajuste.

Combinación típica de tres persianas

Extremo 
accionador

Extremo de la 
polea tensora

Herramienta portatuercas 
dinamométrica con cabeza 

hexagonal de 2 mm (5/64 pulg)

Pinzas de punta larga

 
Anchura entre soportes de 
la persiana accionadora

 Anchura entre soportes del panel acoplado   
Anchura entre soportes del panel 
de la polea tensora acoplado

 D  Instale un panel acoplado

Orificios

Eje

Persiana accionadora Panel acoplado

Eje del acoplador
Tapa a rosca 

del acoplador

Lengüeta

Lengüeta

Eje
Eje del 

acoplador

Vista de perfil del 
acoplamiento montado

Eje del 
acoplador

Vista desde abajo

NOTA: Las instrucciones presentes en las 
Secciones D y E pertenecen a todos los paneles 
acoplados, incluido el panel de la polea tensora 
acoplado. Complete ambas secciones para 
cada panel acoplado antes de añadir otro 
panel acoplado.

 D 1  Ubique el eje del acoplador

Utilice los botones de fl echa (  ) presentes 
en los controles del EDU para girar la persiana 
accionadora (y cualquier panel acoplado 
previamente instalado, si correspondiera), de 
modo que los orifi cios en el eje del acoplador 
queden apuntando hacia abajo.

 D 3  Fije el panel acoplado.

 D 2  Coloque el panel acoplado.

El panel acoplado tiene un soporte de persiana, en el extremo de la polea tensora, 
opuesto al acoplamiento.

a. Ubique el panel acoplado alineado con la persiana previamente instalada, colgando su 
soporte de persiana en el gancho superior del subsoporte, y luego permitiéndole descansar 
contra el subsoporte, tal como se muestra en los pasos a y b de la Sección 3.

b. Gire y coloque el panel acoplado de modo que su  eje se conecte con el eje del 
acoplador de la persiana previamente instalada tal como se muestra, con los orifi cios 
alineados.

 D 4  Instale la cubierta roscada del acoplador

a. Utilizando las pinzas de punta larga para sujetar la lengüeta de la tapa roscada del 
acoplador, empuje la tapa roscada sobre el acoplador unido tal como se muestra, 
hasta que encaje en su lugar.

b. El lado cerrado de la tapa roscada del acoplador debe cubrir las cabezas de los tornillos, 
y la lengüeta debe ser ubicada en el lado abierto del eje  tal como se muestra.

a. b.

a. Instale los tornillos de fi jación del acoplador enroscándolos 
a través del eje del acoplador unido y  el eje, ambos del 
mismo lado, tal como se muestra. Utilice el destornillador 
Phillips N° 1 para apretar hasta que las cabezas queden 
completamente insertadas.

b. Ajuste la posición del panel acoplado a la izquierda o 
derecha según sea necesario para centrar la tela en la 
abertura de la ventana. (El eje del acoplador es extensible.)

c. Utilice la herramienta portatuercas de cabeza hexagonal 
para apretar el tornillo de fi jación del soporte de persiana 
del panel acoplado, tal como se muestra en el paso b de la 
Sección 3.2 en la página 1.

 E  Alineación y ajuste de los paneles acoplados

Hub del 
acoplador

Hub del acoplador
Tornillos de fijación

Panel acoplado

Panel previamente 

instalado

 E 1  Ajuste la proyección

Cada soporte de persiana permite el ajuste de 
la proyección tal como se muestra.

a. Utilice el destornillador Phillips N° 2 para afl ojar 
ambos tornillos del soporte de la persiana.

b. Deslice la persiana en dirección al subsoporte o 
alejándola del mismo.

c. Vuelva a apretar los tornillos del soporte de la 
persiana.

NOTA: Cuando sea necesario un ajuste de la proyección, es de responsabilidad del 
instalador mantener un espacio libre adecuado en torno de la persiana y asegurarse de 
que el rollo de tela no entre en contacto con ningún objeto circundante; p. ej. cielorraso, 
taparrollo, cenefa, soportes, tornillería de montaje, etc.

 E 2  Ajuste el nivel

Siga las instrucciones de la Sección 4 en la página 1 para ajustar el nivel del panel acoplado 
recién añadido, si fuera necesario.

NOTA: Antes de nivelar un panel acoplado, vuelva a inspeccionar y verifi que que la persiana 
accionadora y cualquier panel acoplado previamente instalado estén nivelados, y corrija 
según sea necesario.

 E 3  Ajuste la alineación de la barra inferior

a. Utilice los botones de fl echa ( ) de los controles del EDU para girar la persiana 
accionadora de modo que los tornillos de fi jación ubicados en el hub del acoplador queden 
accesibles.

b. Mientras la segunda persona sostiene el rollo de tela del panel acoplado en su lugar para 
evitar que se desenrolle, afl oje (no retire) los tornillos de fi jación del hub del acoplador.

c. Gire cuidadosamente el rollo de tela del panel acoplado para alinear su barra inferior con la 
barra inferior del panel previamente instalado.

d. Con las barras inferiores alineadas, utilice la herramienta portatuercas dinamométrica para 
volver a apretar los tornillos de fi jación del hub del acoplador a un par de apriete de 
0,7 N•m (6,0 pulg-lbs).

Tornillos 
del soporte de 

la persiana

! PRECAUCIÓN: RIESGO DE CAÍDA DE 
OBJETOS. La no instalación de la cubierta 
roscada del acoplador podría ocasionar 
lesiones leves a moderadas.

! PRECAUCIÓN: RIESGO DE CAÍDA DE OBJETOS. Los tornillos de fi jación del 
cubo del acoplador son apretados en la fábrica con un par de apriete de 
0,7 N•m (6,0 pulg-lbs). El hecho de no volver a apretar los tornillos de fi jación del 
hub del acoplador a un par de 0,7 N•m (6,0 pulg-lbs) podría dar lugar a lesiones 
leves a moderadas.

 7.1  Fije la cenefa a los subsoportes:

 7.2  Fije la cenefa:  7.3  Capuchones opcionales 
del extremo:

  E4  Instale la cenefa

Siga las instrucciones presentes en la sección 7 para colocar y fi jar la cenefa.

 O  Extracción de la cenefa (opcional)

La cenefa está diseñada para permanecer en el sistema después de la instalación 
inicial. En el caso de que sea necesario eliminar la cenefa, las instrucciones detalladas 
para la eliminación sin daños se pueden encontrar en la Nota de aplicación # 710 en 
lutron.com.


