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Assistance à la clientele :  

+44.(0)20.7680.4481 (Europe)
0800.90.12.18 (France)

Français

Si vous associez un détecteur de lumière du jour et un détecteur d’occupation (ou un détecteur d’occupation réglé en 
mode d’inoccupation) à un même module de relais PowPak, les changements de niveau de lumière du jour peuvent 
annuler l’état d’inoccupation et provoquer l’allumage des lumières. Si vous utilisez un détecteur de lumière du jour, nous 
vous recommandons d’utiliser le mode d’inoccupation. Voir les modèles ci-dessous :

Listes de modèles : 

•  RMK-16R-DV-B

•  RMK-5R-DV-B

•  RMM-16RCCO1-DV-B

•  RMM-16R-DV-B

•  RMM-5RCCO1-DV-B

•  RMM-5R-DV-B

•  RMN-16R-DV-B

•  RMN-5R-DV-B

•  RMP-16RCCO1-JA-B

•  RMP-16R-JA-B

•  RMP-5R-JA-B
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Numéros de téléphone de Lutron

Lutron et PowPak sont des marques commerciales ou déposées de Lutron Electronics Co., Inc. aux États-Unis et/ou dans 

d’autres pays.  

SIÈGE MONDIAL 
États-Unis
Lutron Electronics Co., Inc. 
7200 Suter Road 
Coopersburg, PA 18036-1299 
TEL : +1.610.282.3800 
FAX : +1.610.282.1243 
Assistance à la clientèle :   
1.844.LUTRON1
intsales@lutron.com

support@lutron.com

Lignes d'assistance technique 
Amérique du Nord et du Sud
États-Unis, Canada, Caraïbes : 
1.800.523.9466 
Mexique : 
+1.888.235.2910 
Amérique Centrale / du Sud : 
+1.610.282.6701

SIÈGE EUROPÉEN 
United Kingdom
Lutron EA Limited
125 Finsbury Pavement
4th floor, London EC2A 1NQ
United Kingdom
TEL : +44.(0)20.7702.0657 
FAX : +44.(0)20.7480.6899 
Numéro gratuit (RU): 0800.282.107 
Assistance technique :  
+44.(0)20.7680.4481

lutronlondon@lutron.com

SIÈGE POUR L'ASIE 
Singapour
Lutron GL Ltd. 
15 Hoe Chiang Road 
#07-03, Tower 15 
Singapour 089316 
TEL : +65.6220.4666 
FAX : +65.6220.4333 
Assistance technique : 800.120.4491

lutronsea@lutron.com

Lignes d'assistance technique  
pour l'Asie
Chine du Nord : 10.800.712.1536 
Chine du Sud : 10.800.120.1536 
Hong Kong : 800.901.849 
Indonésie : 001.803.011.3994 
Japon : +81.3.5575.8411 
Macao : 0800.401 
Taïwan : 00.801.137.737 
Thaïlande : 001.800.120.665853 
Autres pays : +65.6220.4666


